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Strona 1
Tutaj znajdziesz m.in. swoje dane osobowe i identyfikacyjne, kwotę faktury i numer konta do wpłaty.

1 Numer klienta – Twój unikalny numer identyfikacyjny, który 
nadaliśmy Ci w systemie. Ten numer przyda Ci się do założenia 
konta eBOK i podczas kontaktu z zespołem obsługi.

Numer konta rozliczeniowego – unikalny numer identyfikujący 
Twoje konto rozliczeniowe. Każde medium rozliczamy 
na osobnym koncie.

Data wystawienia – dzień, w którym wystawiliśmy fakturę.

2 Nabywca – adres zamieszkania, który podałeś w umowie.

Adresat – Twój adres do korespondencji.

3 Numer faktury VAT – numer Twojej faktury.

Termin płatności – do tej daty środki powinny być 
zaksięgowane na wskazanym rachunku.

Faktura za okres – informacja o rozliczonym okresie. Data “do”, 
to dzień ostatniego odczytu.

Bieżące należności – kwota, która wynika z faktury za rozliczany 
okres. 

Zaległość na dzień wystawienia faktury – to łączna kwota 
należności na Twoim koncie, których termin płatności już 
upłynął. Należy je pilnie opłacić.

Razem do zapłaty – kwota należności, która wynika z bieżącej 
faktury plus ewentualne zaległe płatności. Tę kwotę podajemy 
brutto.
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4 Sprzedaż paliwa gazowego – opłata netto związana z Twoim 
zużyciem gazu w rozliczanym okresie. Znajdziesz tu również 
wysokość podatku VAT i wartość brutto po doliczeniu podatku.

Dystrybucja paliwa gazowego – opłaty związane z przesyłem 
gazu. Wysokość tych stawek znajdziesz w taryfie swojego 
Operatora Systemu Dystrybucyjnego. Zależą one m.in. od 
Twojego miejsca zamieszkania, grupy taryfowej i rodzaju gazu.

Usługi dodatkowe – opłaty wynikające z Twojej umowy. 
Obejmują one np. zakupione usługi, pakiet usług dodatkowych. 
Są to opłaty niezależne od ilości zużytego gazu.

Rabaty – dodatkowe rabaty, jeśli zostały Ci przyznane przez nas 
lub Operatora.

Wpłaty uwzględnione w rozliczeniu – dotyczy klientów z 6-cio 
lub 12-miesięcznym okresem rozliczeniowym. Tutaj znajdują 
się wpłaty dokonane na poczet harmonogramu płatności za 
rozliczane miesiące i ewentualne nadpłaty.

Rozliczenie nadpłaty z bieżącej faktury – pozostałe dokumenty, 
które pokryła nadpłata wykazana na bieżącej fakturze.

Odsetki – wysokość odsetek za nieterminową płatność 
wcześniejszych dokumentów płatniczych za gaz.

Zadłużenie – kwota zaległych faktur i harmonogramów.
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Strona 2
Tutaj znajdziesz szczegóły rozliczenia m.in. cenę za 1 kWh gazu, zużyciu i stanach licznika.

5 Numer umowy – numer umowy, w ramach której Cię 
rozliczyliśmy.

Numer punktu poboru – numer punktu poboru, który 
zafakturowaliśmy.

Adres punktu poboru – adres, pod którym znajduje się Twój 
licznik oraz wyróżnik obszaru taryfowego do którego przypisał 
Cię Operator.

6 Ilość gazu zużytego w okresie ostatnich 12 mcy – ile gazu 
zużyłeś w swoim punkcie w ciągu ubiegłych 12 m-cy (ostatnie 
365 dni).

Ilość gazu zużytego w analogicznym okresie roku 
poprzedniego – jakie zużycie miałeś w takim samym okresie 
ubiegłego roku.

7 Okres od - okres do – tutaj znajdziesz informację o rozliczonym 
okresie. Data “do”, to dzień ostatniego odczytu.

Numer licznika – numer odczytanego licznika.

Rodzaj odczytu – w tym miejscu zamieszczamy informację, czy 
odczyt był szacowany, czy rzeczywisty.

Wskazania licznika – stan końcowy z wcześniejszej faktury i 
stan z dnia ostatniego odczytu licznika.

Ilość [m3] – Twoje zużycie, czyli różnica między stanem 
“do” i stanem “od”.infopolska@fortum.com
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7 Ilość [kWh] – Twoje zużycie w m3 pomnożone przez 
współczynnik konwersji.

Współczynnik konwersji – określany na podstawie wartości 
ciepła spalania. Służy do przeliczenia zużycia z m3 na kWh.

Ciepło spalania – wartość ciepła spalania, którą podaje 
Operator.

8 Rozliczenie sprzedaży i rozliczenie dystrybucji – tutaj 
wyszczególniamy wszystkie opłaty za usługi dodatkowe, z 
których korzystasz, opłaty dystrybucyjne, ceny jednostkowe i 
wartość netto.

W-3.6 – pod pozycjami rozliczenia dystrybucji znajduje się 
informacja o Twojej grupie taryfowej.

J/m – jednostka rozliczeniowa. Zwróć uwagę, że część opłat 
przesyłowych jest za kWh, a część naliczamy miesięcznie.

Cena jednostkowa netto – stawka za jedną kWh lub miesiąc.
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Składnik stały stawki sieciowej

Opłata miesięczna za utrzymanie sieci 
gazowej. Pokrywa koszty eksploatacyjne, 
modernizację i naprawy. Stawka zależy 
m.in. od miejsca dostawy gazu (obszaru 
taryfowego).

Składnik zmienny stawki sieciowej

Opłata, która pozwala pokryć koszt 
transportu gazu z sieci do Twojej 
firmy. Jej wysokość zależy od zużycia 
w rozliczanym okresie.

Opłaty dystrybucyjne


