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Jesli nie korzystates do tej pory

z eBOK, wypetnij formularz i wskaz
dane, ktére mamy przypisac¢ do
Twojego konta.

Mozesz wskazac siebie i inne osoby,
ktore upowaznisz do korzystania
z eBOK. Otwoérz strone

i wypetnij formularz online.
Upowazniona osoba otrzyma

w mailu zwrotnym dane do
rejestracji - IDeBOK i numer klienta.
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http://www.fortum.pl/eBOK-dostep 

KROK 2

Otwérz strone
https://cieplo.ebok.fortum.pl

i rozpocznij proces rejestracji
wybierajgc Zarejestruj sie na dole
strony.

Instrukcja rejestracji
do eBOK Ciepto

©2025


https://cieplo.ebok.fortum.pl 
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KROK 3

Zaakceptuj klauzule informacyjna.



Instrukcja rejestracii ©2025
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Wybierz sposéb konfiguracji konta.
Jesli masz podpisang umowe

na dostawe ciepta i/lub korzystasz
z ustug cyfrowych Fortum

np. Fortum Monitoring,

wybierz Jestem Klientem.



Uzupetnij dane identyfikacyjne
uzytkownika wskazane na

ekranie. Utwdrz swoje hasto
dostepu, pamietajgc o zachowaniu
zasad bezpiecznego hasta —
wymienionych pod polem do

jego wprowadzenia. Zaakceptuj
regulamin i kliknij przycisk
Zarejestruj sie.
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Jesli wprowadzone dane byty
poprawne, na skrzynce e-mail
podanej podczas rejestracji
znajdziesz wiadomos¢ z linkiem
aktywujacym konto. Link bedzie
aktywny przez 24 godziny.
Otwoérz wiadomosé zatytutowana
Zarejestruj sie i kliknij w przycisk
Zweryfikuj konto widoczny

w tresci wiadomosci.
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W przegladarce otworzy sie nowa
zaktadka z panelem aplikacji.

Aby przejsé do innych ustug,
wystarczy klikng¢ ikone po lewej
stronie. Dzieki temu mozesz szybko
i wygodnie przetgczaé sie miedzy
nimi. W przypadku czesci ustug
konieczne moze byc¢ podpisanie
dodatkowej umowy.

Problemy z rejestracja?

Skontakuj sie z COK
poprzez formularz kontaktowy
lub pod numerem 22 489 02 51

Instrukcja rejestracji
do eBOK Ciepto

©2025



@fortum

Powering a thriving world



