
Poznaj swoją fakturę

za prąd w domu.



Strona 1
Tutaj znajdziesz m.in. swoje dane osobowe i identyfikacyjne, kwotę faktury i numer konta do wpłaty.
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1 Numer faktury VAT - numer Twojej faktury.

Data wystawienia - dzień, w którym wystawiliśmy fakturę.

Numer klienta -                               Twój unikalny numer identyfikacyjny, który nadaliśmy

Ci w systemie. Ten numer przyda Ci się do założenia konta eBOK i

podczas kontaktu z zespołem obsługi.

Należność za okres -                                         okres rozliczeniowy sprzedaży prądu, który 

rozliczyliśmy na fakturze.

                                                            unikalny numer identyfikujący Twoje

konto rozliczeniowe. Każde medium rozliczamy na osobnym koncie. 

Numer konta rozliczeniowego - 

2 Nabywca indywidualny - adres zamieszkania, który podałeś na umowie.

Adresat - Twój adres do korespondencji.3

3 Bieżące płatności -                                      kwota, który wynika z faktury za rozliczany okres. 

Znajdziesz tutaj również informację o terminie płatności.

Zaległe płatności -                                      to łączna kwota należności na Twoim koncie, których 

termin płatności już upłynął. Należy je pilnie opłacić.

Łącznie do zapłaty -                                        kwota należności, która wynika z bieżącej faktury

plus ewentualne zaległe płatności. Tę kwotę podajemy brutto.

4 Numer rachunku bankowego do wpłat -                                                                             Twój indywidualny numer konta

do wpłaty. Jeśli masz u nas kilka usług, np. prąd i gaz, to pamiętaj, że

różne media rozliczamy na osobnych kontach rozliczeniowych. Tym samym

mają inne numery rachunków bankowych do wpłat.
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Sprzedaż energii elektrycznej -                                                            opłata netto związana z Twoim zużyciem

prądu w rozliczanym okresie. Znajdziesz tu również wysokość podatku VAT i

wartość brutto po doliczeniu podatku.

Dystrybucja energii elektrycznej -                                                                  opłaty związane z przesyłem prądu. 

Wysokość tych stawek znajdziesz w taryfie swojego Operatora Systemu

Dystrybucyjnego. Zależą one m.in. od Twojego miejsca zamieszkania, od tego,

czy masz przyłącze jedno, czy trójfazowe i od długości okresu rozliczeniowego.

Usługi dodatkowe -                                       opłaty wynikające z Twojej umowy. Obejmują one 

np. zakupione usługi, opłatę handlową, pakiet usług dodatkowych. Są to opłaty 

niezależne od ilości zużytego prądu.

Rabaty -                  tutaj znajdziesz dodatkowe rabaty, jeśli zostały Ci przyznane przez nas 

lub operatora.

Wpłaty uwzględnione w rozliczeniu -                                                                        ta pozycja dotyczy klientów z 6-cio lub 12-

miesięcznym okresem rozliczeniowym. Tutaj znajdują się wpłaty dokonane 

na poczet harmonogramu płatności za rozliczane miesiące i ewentualne nadpłaty.

Rozliczenie nadpłaty z bieżącej faktury -                                                                              tu znajdziesz pozostałe dokumenty, 

które pokryła nadpłata wykazana na bieżącej fakturze.

Odsetki -                   tutaj zamieszczamy wysokość odsetek za nieterminową płatność 

wcześniejszych dokumentów płatniczych za prąd.

Zadłużenie - kwota zaległych faktur i harmonogramów.

Wyjaśnienie opłat dystrybucyjnych 
znajdziesz na ostatniej stronie.
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Tutaj znajdziesz szczegóły rozliczenia m.in. cenę za 1 kWh prądu, zużyciu i stanach licznika.

6 Numer umowy - numer umowy, w ramach której Cię rozliczyliśmy.

Numer punktu poboru - numer punktu poboru, który zafakturowaliśmy.

Adres punktu poboru - 
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adres, pod którym znajduje się Twój licznik.

7 Ilość energii zużytej w okresie ostatnich 12 mcy -                                                                                              w tym miejscu podajemy, ile

prądu zużyłeś w swoim punkcie w ciągu ubiegłych 12 m-cy (ostatnie 365 dni).

Ilość energii zużytej w analogicznym okresie roku poprzedniego -                                                                                                                             tutaj 

zobaczysz, jakie zużycie miałeś w takim samym okresie ubiegłego roku.

8 Okres od - okres do -                                          tutaj znajdziesz informację o rozliczonym okresie. 

Data "do", to dzień ostatniego odczytu.

Numer licznika - 

Rodzaj odczytu - 
numer odczytanego licznika.

                                w tym miejscu zamieszczamy informację, czy odczyt był 

szacowany, czy rzeczywisty.

Taryfa -                 tu znajdziesz kolejno grupę taryfową, długość okresu rozliczeniowego 

u operatora (1M, 2M, 6M lub 12M), minimalne, roczne zużycie na punkcie.

Strefa - informacja o strefach, według których rozliczamy Cię w taryfie.

Wskazania licznika -                                        stan końcowy z wcześniejszej faktury i stan z dnia

ostatniego odczytu licznika. 

Ilość [kWh] - Twoje zużycie, czyli różnica między stanem "do" i stanem "od".

9 Rozliczenie sprzedaży -                                              tutaj wyszczególniamy wszystkie opłaty za usługi

dodatkowe, z których korzystasz, opłaty dystrybucyjne, ceny jednostkowe i

wartość netto.
J/m -            jednostka rozliczeniowa. Zwróć uwagę, że część opłat przesyłowych 

jest za kWh, a część naliczamy miesięcznie.

Cena jednostkowa netto - stawka za jedną kWh lub miesiąc.

Wysokość akcyzy - wysokość podatku akcyzowego za prąd.



Opłaty dystrybucyjne
Opłaty dystrybucyjne (inaczej przesyłowe) dzielimy na stałe i zmienne. Ich

wysokość określa operator w swojej taryfie. Taryfy stawek dystrybucyjnych

podlegają zatwierdzaniu przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki. U wszystkich

operatorów są one na zbliżonym poziomie.

Opłaty stałe Opłaty zmienne

Składnik stały stawki sieciowej -                                                                      opłata miesięczna za utrzymanie sieci 

energetycznej. Jej wysokość zależy od tego, czy masz przyłącze jedno, 

czy trójfazowe. Opłata jest niższa dla przyłączy jednofazowych.

Opłata abonamentowa -                                                     opłata miesięczna, która pokrywa koszt wizyt

inkasenckich. Im częściej Twój licznik jest odczytywany przez inkasenta,

tym wyższa może być opłata. Pamiętaj, że masz prawo do zmiany długości 

okresu rozliczeniowego. Taką dyspozycję możesz zgłosić do nas.

Opłata przejściowa -                                              opłata miesięczna, która pokrywa koszt 

likwidacji kontraktów długoterminowych . Jej wysokość

zależy od rocznego zużycia prądu.

Opłata mocowa -                                      opłata miesięczna, która pokrywa koszt utrzymania 

ciągłości pracy elektrowni i budowy nowych.

Składnik zmienny stawki sieciowej -                                                                             opłata, która pozwala pokryć koszt

transportu prądu z sieci do naszego gniazdka. Jej wysokość zależy od Twojego

zużycia w rozliczanym okresie.

Opłata jakościowa -                                           opłata za utrzymanie odpowiednich parametrów

dostarczanego prądu. Stawka zależy od zużycia prądu.

Opłata OZE -                             opłata za wsparcie wytwórców energii z odnawialnych źródeł.

Stawka określana jest za kWh. Zależy więc od zużycia w rozliczanym okresie.

Opłata kogeneracyjna -                                                   opłata pokrywa koszt zapewnienia wysokosprawnej

kogeneracji, czyli jednoczesnej produkcji prądu i ciepła z tego samego paliwa.


