
Poznaj swój

harmonogram.



Strona 1
Tutaj znajdziesz m.in. swoje dane identyfikacyjne i osobowe, kwotę zaliczki i numer konta do wpłaty.
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1 Numer dokumentu - numer Twojego harmonogramu.

Data wystawienia - dzień, w którym wystawiliśmy harmonogram.

Numer klienta -                               unikalny numer identyfikacyjny, który nadaliśmy Ci 

w systemie. Ten numer przyda Ci się do założenia konta eBOK i

podczas kontaktu z zespołem obsługi.

Numer umowy - 

                                                            unikalny numer identyfikujący konto

rozliczeniowe Twojej firmy. Każde medium rozliczamy na osobnym koncie. 

Numer konta rozliczeniowego - 

3

4 Adres punktu poboru - 

numer umowy, której dotyczy harmonogram.

2 Nabywca indywidualny - adres zamieszkania, który podałeś na umowie.

Adresat - Twój adres do korespondencji.

3 Numer rachunku bankowego do wpłat -                                                                             Twój indywidualny numer konta

do wpłaty. Jeśli masz u nas kilka usług, np. prąd i gaz, to pamiętaj, że

różne media rozliczamy na osobnych kontach rozliczeniowych. Tym samym

mają inne numery rachunków bankowych do wpłat.

adres, pod którym świadczymy Ci usługi.

Rodzaj odczytu -                                 harmonogram nie jest wystawiany w oparciu o odczyt

licznika, więc w tym miejscu zawsze zobaczysz "Szacunkowy".

Taryfa -                w tym miejscu zobaczysz kolejno nazwę operatora (Tauron),

oznaczenie grupy taryfowej (G11), oznaczenie umowy kompleksowej (GUD-K),

długość okresu rozliczeniowego (6M) i minimalne zużycie w punkcie (1200

kWh)
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Liczba porządkowa -                                         tutaj znajdziesz numerację zaliczek. Będzie ich

maksymalnie 12. Harmonogram wystawiamy na 12 miesięcy.
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Numer pozycji - wewnętrzny, systemowy numer zaliczki.

Dokument za okres -                                         okres, który pokrywa zaliczka na podstawie

szacowanego zużycia.

Ilość kWh -                       w tym miejscu podajemy ilość kWh, za którą pobieramy

zaliczkę.

Do zapłaty -                         tutaj znajdziesz kwotę miesięcznej zaliczki. Zawiera

ona nie tylko równowartość szacowanego zużycia z kolumny "Ilość",

ale też opłaty stałe i jeśli podpisałeś z nami umowę kompleksową,

również opłaty dystrybucyjne.

Ceny jednostkowe np. stawka za kWh, czy poszczególne opłaty dystrybucyjne
znajdziesz na fakturze rozliczeniowej. Otrzymasz ją po tym, jak operator odczyta
Twój licznik.

Uwaga


