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Wszystkie sprawy w jednym miejscu
- szybko i wygodnie!

Instrukcja rejestracji do eBOK Ciepto

@fortum

Powering a thriving world



@fortum

KROK 1

Jesli nie korzystates do tej pory

z eBOK, wypetnij formularz i wskaz
dane, ktére mamy przypisac¢ do
Twojego konta.

Mozesz wskazac siebie i inne osoby,
ktore upowaznisz do korzystania

z eBOK. Otwérz strone
www.fortum.pl/eBOK-dostep

i wypetnij formularz online.

Upowazniona osoba otrzyma
w mailu zwrotnym dane do
rejestracji - IDeBOK i numer klienta.

Instrukcja rejestracji
do eBOK Ciepto

Wopisz dane osoby, ktéra ma uzyskac dostep do
eBOK dla klientow ciepta — zarzadzaj
umowami, fakturami i ptatnosciami.

Numer umowy lub numer jednej z trzech ostatnich faktur®
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http://www.fortum.pl/eBOK-dostep 
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Q fortum do eBOK Ciepto

KROK 2

Otwérz strone
https://cieplo.ebok.fortum.pl

i rozpocznij proces rejestracji
wybierajgc Zarejestruj sie na dole
strony.

@fortum

Fortum Ciepto

Zaloguij sie

(o)

Zaloguj sie

Nie pamietam hasta

Jeste$ nowym uzytkownikiem? Zarejestruj sie


https://cieplo.ebok.fortum.pl 
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KROK 3

Zaakceptuj klauzule informacyjna.
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KROK 4

Uzupetnij dane identyfikacyjne
uzytkownika wskazane na

ekranie. Utwdrz swoje hasto
dostepu, pamietajac o zachowaniu
zasad bezpiecznego hasta —
wymienionych pod polem do

jego wprowadzenia. Zaakceptuj
regulamin i kliknij przycisk
Zarejestruj sie.

Instrukcja rejestracji
do eBOK Ciepto
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Zarejestruj sie
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KROK 5

Jesli wprowadzone dane byty
poprawne, na skrzynce e-mail
podanej podczas rejestracji
znajdziesz wiadomos¢ z linkiem
aktywujacym konto. Link bedzie
aktywny przez 30 minut. Otwérz
wiadomos¢ zatytutowanga
Zarejestruj sie i kliknij w przycisk
Zweryfikuj konto widoczny

w tresci wiadomosci.

Instrukcja rejestracji
do eBOK Ciepto
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KROK 6

W przegladarce otworzy sie nowa
zaktadka z panelem aplikacji.
Ciesz sie korzystaniem z eBOK.

TEST_KLIENT_BIZNESOWY_FORTUM_ MOJ_DOM, WROC.

ii: eBOK Ciepfostort Fokiury Umowyidokumenty Roporty Dane Klienta  Wnioski online  Zgtoszenio techniczne

Folktury do zaplaty Faktury niezaplacone
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Zuzycie ciepta

Brak danych
Raport zuzycia ciepla za ostatni miesige gotowy.
Wybierz punkt odbioru i zobacz petny raport.

Punkt odbioru

UL. NOWOWIEISKA 1111 Test2/1

Problemy z rejestracja? ®

Twéj opiekun

Skontakuj 5"'2‘ z COK Mapa wytqgczeni Zgtoszenia techniczne ‘ Iwona Kuleszczyk
poprzez formularz kontaktowy ‘
lub pod numerem 22 489 02 51

> [ Tel. kontaktowy: +48604195761
i) SRiZaakccatiel E-mail: iwona.kuleszczyk@fortum.com
: Dostepnosé dzis: Brak
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