
WNIOSEK O ROZWIĄZANIE UMOWY NA DOSTARCZANIE CIEPŁA

A. DANE DOTYCZĄCE ODBIORCY CIEPŁA

A.1.	 DANE IDENTYFIKACYJNE ODBIORCY CIEPŁA WNIOSKUJĄCEGO O ROZWIĄZANIE UMOWY

 Pełna nazwa / Imię i nazwisko1)  

 Adres siedziby / adres zamieszkania1) (ulica, numer)  Kod pocztowy  Miejscowość

 Adres korespondencyjny2) (ulica, numer)  Kod pocztowy  Miejscowość

 Telefon kontaktowy  Adres e-mail

B. DANE DOTYCZĄCE UMOWY

B.1.	 DANE DOTYCZĄCE OGRZEWANEGO OBIEKTU 

 Adres obiektu (ulica, numer)

B.2.	 DANE IDENTYFIKACYJNE UMOWY

 Numer Umowy kompleksowej / o świadczenie usług przesyłowych*  Data zawarcia Umowy kompleksowej / o świadczenie usług przesyłowych*

 Symbol Klienta (ID Klienta)

 ....................................................................................................................................................................................

Miejscowość i data

 Wrocław 50-304, ul. Antoniego Słonimskiego 1A

 Częstochowa 42-200, ul. Brzeźnicka 32/34 

 Płock 09-402, ul. harc. A. Gradowskiego 3A

WR

C. PRZYCZYNA ROZWIĄZANIA UMOWY

C.1.	 ODŁĄCZENIE TRWAŁE 

 sprzedaż nieruchomości,   zmiana sposobu ogrzewania,    rozbiórka/wyburzenie obiektu,    inne:.......................................................................

C.2.	ODŁĄCZENIE CZASOWE

 modernizacja obiektu,    inne:...................................................................

D. TRYB ROZWIĄZANIA UMOWY

D.1.	 ROZWIAZANIE UMOWY ZA WYPOWIEDZENIEM

 WYPOWIADAM Umowę**, o której mowa w pkt B2 niniejszego wniosku z dniem ………………….…………………., z zachowaniem terminu wypowiedzenia 
określonego w ww. umowie

(Uwaga: Informację o zakończeniu obowiązywania Umowy, o której mowa w pkt B2, Fortum prześle na adres korespondencyjny wskazany w pkt A1.)

D.2.	ROZWIAZANIE UMOWY ZA POROZUMIENIEM STRON

 Wnoszę o ROZWIĄZANIE UMOWY ZA POROZUMIENIEM STRON z dniem ………………….………………….
(Uwaga: Fortum Power and Heat Polska Sp. z o.o. dokona oceny, w zakresie złożonego przez Odbiorcę wniosku o rozwiązanie umowy w trybie  porozumienia Stron i prześle, 
na adres wskazany przez Odbiorcę w pkt A1 jako adres korespondencyjny, pisemną akceptację/odmowę lub określi inną datę rozwiązania umowy, zaakceptowaną przez Fortum 
Power and Heat Polska Sp. z o.o.)



1) Dotyczy Odbiorcy będącego osobą fizyczną.
2) Podać adres korespondencyjny  w przypadku gdy adres jest inny niż adres siedziby/zamieszkania.
3) Pełnomocnictwo Odbiorcy dla osoby upoważnionej do rozwiązania umowy.

 zaznacz właściwe
   * – niepotrzebne skreślić
  ** – bieg okresu wypowiedzenia rozpoczyna się od daty wpływu wniosku UR do Fortum Power and Heat Polska Sp. z o.o.

Podpis i pieczęć Odbiorcy
lub osoby uprawnionej do składania oświadczeń woli w Jego imieniu

F.	 INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W związku z tym, że zbieramy Twoje dane osobowe, informujemy: 
1. �Administratorem Twoich danych osobowych jest Fortum Power and Heat Polska Sp. z o.o. z siedzibą, we Wrocławiu, wpisana do rejestru przedsiębiorców 

KRS pod numerem 0000033402.
2. �Twoje dane osobowe przetwarzane będą w celu przetworzenia otrzymanego zgłoszenia oraz realizowania prawnie uzasadnionych interesów Administratora 

opisanych w Polityce Prywatności.
3. �Masz prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo 

wniesienia sprzeciwu, a także prawo do wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych: Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych. 

W celu wykonywania swoich praw możesz skontaktować się z nami poprzez wypełnienie formularza kontaktowego. Szczegółowe informacje dotyczące 
przetwarzania danych osobowych znajdują się w Polityce Prywatnosci (www.fortum.pl/nowa-polityka-prywatnosci).

  �Wyrażam zgodę, aby Fortum Power and Heat Polska Sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Antoniego Słonimskiego 1A, 50-304 Wrocław, przesyłała mi informacje 
handlowe za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej (zgodnie z ustawą z dnia 18 lipca 2002r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną). Wiem, 
że w każdym czasie mam prawo do wycofania swojej zgody.

  �Wyrażam zgodę, aby Fortum Power and Heat Polska Sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Antoniego Słonimskiego 1A, 50-304 Wrocław, przekazywała mi 
oferty marketingowe przy użyciu telekomunikacyjnych urządzeń końcowych oraz automatycznych systemów wywołujących, tj. m.in. poprzez rozmowy 
telefoniczne, wiadomości SMS, MMS, faks (zgodnie z ustawą z dnia 16 lipca 2004r. – Prawo telekomunikacyjne). Wiem, że w każdym czasie mam prawo do 
wycofania swojej zgody.

D.3.	ROZWIAZANIE UMOWY ZA POROZUMIENIEM STRON

 Wnoszę o WTRZYMANIE DOSTAW CIEPŁA DO OBIEKTÓW OBJĘTYCH WW. UMOWĄ z dniem ………………….…………………. (wskazując datę należy uwzględnić, 
że realizacja wstrzymania dostaw ciepła możliwa będzie nie wcześniej niż po upływie 48 godzin od daty wpływu niniejszego wniosku)”.

(Uwaga: Fortum Power and Heat Polska Sp. z o.o. może wstrzymać dostarczanie ciepła do obiektów, których dotyczy wypowiedzenie umowy, zgodnie z dyspozycją zawartą 
powyżej – to pozwoli na zaprzestanie naliczania opłat zmiennych w okresie wypowiedzenia.

Warunkiem wstrzymania dostaw ciepła jest udostępnienie służbom technicznym Fortum Power and Heat Polska sp. z o.o., we wskazanym przez nie terminie (data, godzina), 
węzła cieplnego/ instalacji odbiorczych w celu przeprowadzenia czynności wstrzymania dostaw ciepła. 

Brak możliwości wstrzymania dostaw ciepła wynikający z braku dostępu do węzła/ instalacji odbiorczej lub z innych przyczyn oznaczać będzie kontynuację dostaw ciepła do 
zakończenia okresu wypowiedzenia.)

E. DODATKOWE UWAGI


